
TILGJENGELIGHET 
FOR ALLE
HVORFOR OG HVORDAN BLE DET SLIK?
11. MAI 2009, SCANDIC HAMAR – TOVE MOWÉ



BAKGRUNN

• FFO, Norges Handikapforbund 

• Magnus Berglund 2003
• Forutse gjestenes behov 

• Bevissthet hos bedrifter og myndigheter



Vi tror på alles rett til å  
behandles likt

• Sunn fornuft er å inkludere                                                                                                  
- ikke ekskludere mennesker

• Scandic skal være for alle



FAKTA

• 50 millioner funksjonshemmede i Europa
• 1 million funksjonshemmede i Sverige
• 500 000 funksjonshemmede i Norge
• Kun 30 % av alle funksjonshemningene synes                    



• Bevegelseshindringer (eks. Rullstolsbruker, mennesker 
med stokk/krykke/rullator

• Synskadet
• Døv
• Allergi (Kraftige allergier)
• Psykiske funksjonshindringer

ULIKE 
FUNKSJONSHEMNINGER



MINIMUMSSTANDARD

• 93 punkter
• 76 obligatoriske

Hva betyr det for hotellet?….



• Vekkerklokke for døve
• Teleslynge i resepsjon og møterom
• Stokkholder
• Buffet uten garnityr
• Rom – bad – heis – gjeste-PC
• ……………med mer

TILTAK PÅ HOTELLET



ENKLE, HVERDAGSLIGE TING 
KAN LETT BLI UOVERVINNELIGE  
HINDRINGER….



SIKKERHET



RESULTATER

• Byggeprosesser - oppussing
• Leverandører
• Foretrukket hotell-leverandør
• Lov om universell utforming 01.01.2009
• Personal
• Scandic Hamar 2006, Norges Blindeforbunds Tilgjengelighetspris



oppsummering

• Scandic for alle
• Egen handikapambassdadør
• Fjerne hindre for ulike handikap
• Tilrettelagt før lov
• Konkurransefortrinn
• Ombygging - Nybygg

http://www.scandichotels.no/Om-oss/Ansvarlig-samfunn/Tilgjengelighet-for-alle/
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